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報告事項

事 業 報 告 

令和２年度 公益社団法人さいたま観光国際協会事業報告書 

(令和2年4月1日から令和3年3月31日まで) 

 

1 設立目的及び概況 

(1)設立目的 

   さいたま市及びその周辺地域における観光、コンベンション事業及び国際交流、国際協力事業の振興

を図り、文化向上と、多文化共生の社会づくりを促進し、地域社会の発展とともに、国際化に資するこ

とを目的とする。 

(2)概況 

  ① 設立年月日  平成3年4月6日(平成25年10月1日公益社団法人へ移行) 

  ② 基本財産   2億2,020万円 

  ③ 実施事業 

内外観光客及びコンベンションの誘致促進、開催支援並びに広報宣伝 

観光及びコンベンションに関する調査研究並びに情報の収集・提供 

観光及びコンベンション振興のためのイベント等の開催並びに観光・物産の開発・振興 

国際交流、国際協力に関する多文化共生事業 

国際交流センター、観光案内所その他関連施設等の管理及び運営 

その他この法人の目的を達成するために必要な事業 

 

2 役員等の状況 

(1)役員等の人数(令和3年3月31日現在) 

   会  長   1人 

   副 会 長   2人 

   専務理事   1人 

   常務理事   2人 

   理  事   23人 

   監  事   3人 

(2)理事・監事 

  ① 事業年度中の理事・監事の異動は、次のとおりである。 

異 動 年 月 日 役  職 氏     名 異動事項 

令和2年6月21日 副 会 長 佐 伯 鋼 兵 辞  任 

令和2年6月21日 理  事 田 中 徹 夫 辞  任 

令和2年6月21日 理  事 山 口 宏 樹 辞  任 

令和2年6月22日 副 会 長 池 田 一 義 就  任 

令和2年6月22日 専務理事 岡 村   彰 就  任 

令和2年6月22日 理  事 坂 井 貴 文 就  任 
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  ② 令和3年3月31日現在の理事・監事は次のとおりである。 

役  職 氏   名 就任年月日 

会  長 
理事  

   夫 令和 年6月24日 

副 会 長 
理事  

池 田 一 義 令和2年6月22日 

副 会 長 中 村   平成30年6月26日 

専務理事 岡 村   彰 令和2年6月22日 

常務理事     平成2 年6月20日 

常務理事 中   令和 年6月24日 

理  事  井  夫 平成2 年6月20日 

理  事  井   令和 年6月24日 

理  事  名 宣  平成26年6月2 日 

理  事      平成25年6月24日 

理  事     令和 年6月24日 

理  事   義 人 平成26年6月2 日 

理  事     平成25年6月24日 

理  事   一  令和 年6月24日 

理  事   一  令和 年6月24日 

理  事 坂 井 貴 文 令和2年6月22日 

理  事     令和 年6月24日 

理  事     平成2 年6月20日 

理  事     平成25年6月24日 

理  事 多    彰 平成30年6月26日 

理  事    人 令和 年6月24日 

理  事 中 村   平成2 年6月23日 

理  事  本 和  平成25年6月24日 

理  事     平成25年6月24日 

理  事 ⻆井   平成25年6月24日 

理  事 日    平成25年6月24日 

理  事 本 田   平成25年6月24日 

理  事     平成30年6月26日 

理  事 山     平成2 年6月20日 

監  事  井  夫 平成25年6月24日 

監  事 井     平成25年6月24日 

監  事      平成25年6月24日 
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3 会員数の状況 

  年度  年度      

 会員 
  法人・団 会員 
   
 
  人会員 

          1 
( 55) 

 
 

(126) 

          1 
( 5 ) 

 
 

(123) 

(0) 
(3) 

 
 

( 3) 

 
 法人・団  

会42  
会3  

 人    
会3 
会6 

 会員 33   
 

2   ( 51) 
 

会1  
会6  

 

4 理事会及び 会の開催 

(1)理事会 

開催日  事項等 
令和2年6月2日 

1 理事会  
 

案 1  令和 年度 事業報告に い  
案 2  令和 年度 報告に い  
案 3  理事の 任に い  
案 4  彰の に い  
案 5  令和 2年度 会の開催及び日 に い  

令和2年6月22日 
1 理事会  

 
案 6  副会長、専務理事の に い  

令和3年3月 
2 理事会  
書  

報告事項  
 令和 2年度事業 行状況に い  

 
案  令和 3年度 事業 に い  
案  令和 3年度 収支 に い  
案  の一 を する の に い  
案 10  事務 長の任 に い  

(2) 会 

開催日  事項等 

令和2年6月22日 
会  

報告事項  
 令和 年度事業報告 

 
案 1  令和 年度 報告に い  
案 2  の一 を する の に い  
案 3  理事の 任に い  

5 職員の状況 

令和3年3月31日現在の職員の状況は、次のとおりである。 

  
事務 

長 

長・ 

所長 

長 佐・

所長 佐・

 

査・

査 
任 事 

・

・

 

 

事務  1       1 
務    1    1 2 
内 務・財務    1  2   3 

 会員 ー    1     1 
 へ 向   1 2    3 
観光事業   1      1 
 内イベント事業    1 2 1 4   
 内 進事業     2    2 
 内誘客事業     1  2 1 4 
 内    (1)     (1) 
国際交流センター  1 1    5  

観光案内所       11 11 
   1 2 6  3 6 1  43 

 は会員 ー の 務 
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6 事業の実施状況等 

公益目的事業  

(1)観光等振興事業(公益目的事業1) 

観光事業 

①観光振興事業 
 地域観光振興事業・団 等への 成、支援 17 団  
 観光セー 、観光 ン ーン等への そ あ観光物産 PR コー ー 展  
 の名所の 管理 5 所  
 観光 ン 団 との連 3 団  
② 産 事業 

産 の 、広報及び の 50 目  
物産観光 、Pickup 、市 イ ー  

③観光イベント事業 
公 ま り  コ の のため中  

さくら ま り  コ の のため中  
  コ の のため中  

人 のま 市  コ の のため中  
和ま り   コ の のため中  
和ま り中山 会 こし 、 ー ・ 和お り コ の のため中  

り  コ の のため中  
日市  コ の のため中  

日ま   コ の のため中  
さいたまるし 、 ー   コ の のため中  
観光に関する調査研究 

の観光事業の ・  
さいたま市観光振興 ョン実現に向けた協力 

一社 観光協会、 公社 観光協会との観光連 に 事業の 化 
さいたま市の 日本連 事業への協力 

 事務 事業 

らま り コ の のため中  
ま り ・ 口 ま り・ ー ー ・中山 ま り  コ の のため中  

さいたま市 会 和田、 和、   コ の のため中  
さいたま市 ２ くる ン ーン 

 

コンベンション事業 進事業  
①誘致支援事業 
コンベンション 催 へのセー 動の 進 コ の に り市内の  

 観光 、コンベンション 等の提供 コ の に り多く 中 ・  

観光 1 ・100 、観光 イ 1 ・100 、コンベンション  

1 ・100  

②情報収集事業 
コンベンション ータ( 客名 ・開催 向等)の管理及び  

調査及び誘致セー で た 情報を ータベー 化し、 的にセー 動 行 る 管

理・ を行 た。 

 観光・コンベンション団 、関 関との広域連 に る情報収集  コ の のため中  
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③ 及 調査事業 

コンベンション開催に る 及 調査の実施 

令和 年度における年 開催 数を調査し、コンベンション事業に する行 及び の理 と協力を

かけるため、年 及 報告書の基 資 を 成した。 

コンベンション開催 成 度の実施  コ の に り多く 中 ・  

本市における なるコンベンション誘致及び開催の 進を図るため、 コンベンション開催 成 と

し 、1 450,000円を 成した。 21 日本 会 会  

 

広報宣伝事業 誘客事業  

①広報宣伝 動 
観光 ーション さいたま しくなる る イ Web ー ・動 公開 
観光 PR ター 成 4 ・ 200  

、 ・タ ン 、Web 等の 53  
地 、 地 ターな の  

ーション Facebook ー100,389  
・ 観光協会との連 事業 まるまる しに Pick up に 観光 PR  

②インター トに るシ セー  
日本 公 Web イト、多 公 Web イト Saitama City near Tokyo Visitors Guide  
及び も た さいたま情報 に る国内外への誘致・ 1,830,883 ー ー  

#StayHome さいたま に る ー・ イ ト情報な イ ー を 実 
さ る情報の発  

ト ー ー の  
イ ター @SaitamaTIB Facebook ー な ーシ ト ー を した、 

観光情報の発 イ ター10,364 人、Facebook3,322 人  
 

観光案内所運営事業     

 ①観光案内所等の管理運営 

観光案内所( 内)、さいたま 観光案内所( さいたま

内)、 和観光案内所( ト 和内)、 観光案内所 内 の運営。 

・観光案内業務 

・ ン ト 業務 

・ ト・ ン案内所の ト ー に る情報収集・発  

 

(2)多文化共生、国際 理 促進事業(公益目的事業2) 

国際交流事業        

 ①国際 進事業 
 多 生  

、中国 、 国・ に る生 行 情報の を実施。 
生 では、コ に関する 日本 支援に関する に した。 

日及び 数 中国 ( 日) 12 年:17 、 日 8 年:0  
        国・ 日 5 年:4  
        生 月 日 日 74 年:84  

 ン ( ・ 、 ト ー、イベント) 事業 
市等の公的 関からの要 に基づ 、 ン の 及び国際交流イベント等への  
ン の 集と 動を行 た。 ト ーはコ の のため関連事業 中 とな た。 
 



-6-

ン  数 数 

・ ン  64 人 年:619人  

(20  人) 

( 年 20  4 人) 

6人 

年:75人  

4人 

年:104人  

ト ー 34 年:346  コ の の

ため関連事業中

 

年:78  

ン  実数1,021人 年:937人  3 人 

年:463人  

 外国人への日本 支援事業 
在 外国人のための日本 を国際交流センター( 和コー )及び 役所内( コー ) 

でコ を ン イン等で一 開催し、日本 の支援 行 ・生 情報を提供 

した。 

  数 1,2 1人 年:5,613人 ( 162人 年:2,380人、要 1人 年:235人、 

タ 等1,11 人 年:2,998人) 

  内  

  和コー 5人( 155人、要 0人、 タ 等 30人) 

   コー  544人( 6 人、要 0人、 タ 等4 5人) 

   もコー  21 人( 36人、 タ 等1 3人) 

   一 コー  222人( 50人、 タ 等1 2人) 

 コー コー 2 6人( 人、要 1人、 タ 等2 人) 

 外国人市 に向けた地域・生 情報の提供(多 生 情報 らら の発行) 
外国人市 に向けた、地域・生 情報 を5 (日本 、 、中国 、 国・ 、 イン ) 

で発行した。( 1 6月、 2 6月、 3 月、 4 12月、 5 3月、 11, 25 発行) 

 国際  

市 及び市内在 外国人等に る 展 ・発 等を行 た 、コ の のため中  

とした。 

 外国人に る日本 ー 会 
在 外国人と市 の 理 を めるため、2月6日( )に  で けた を ー に 

ン インでの開催の を行 た 、コ の のため中 とな た。( 人) 

国際交流センター情報  を発行し、 の を した。 

 市交流事業 

２年度は ー 年団 事業とし 、 国 ン 市に 年団と、 シコ 

国ト ー 市に ー 年団を する をし いた 、コ の のため中 とした。 

市 団 事業とし 、 ー ー ン トン市への市 団の を した 、 

コ の のため中 とした。 

 国際 あい  

さいたま市の ・ 市を中 に、 国の文化な を し、異文化理 の 進を図る  

た 、コ の のため中 とした。 

 ②国際交流事業 
 国際交流センター情報 発行 

国際交流センター情報  を発行。国際交流センターの事業 国際交流関 の情報 

を3 6月、12月、3月 発行した。 に 年は外国人に る日本 ー 会の中 を け、 

の ー 内 な を した 3月 を たに発行した。( 2,500 発行) 
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 ン 成  
ン に 成した動 さいたま市の観光 ト を した に、観光案内を行  

際に役立 情報を に提供し、 の ン 動に かし もら 成 を した 、 

コ の のため次年度に した。 

また 等の 動に い は、コ の のため とした。 

 ー 国際 ン 成 
国際交流 国際協力に興 のある 生を中 とした、 ー 国際 ン ン ーに る 成事 
業とし 、 を 、 ー イン を した 、コ の のため次年度 
に した。 

 次 成セ ー 
・ 生 を に、日本の伝 ・文化 さいたま市の 力を理 するイベント等を 、 

さいたま市における 年 成のための国際社会への の を図るため、 人 と りを 

一 に くりま か を した 、コ の のため ン インでの開催に し 次年度 

に した。 

日本 ン 成  
市内の日本 ン の 動支援を目的に、日本 ン 成 を した 

、コ の のため中 とした 、 ン インでの に 実施した。 

コ の のため中  

( ン イン ) 6  

     日 11月2 日( )  

12月5日( )・12月12日( )・12月1 日( )・1月16日( )・1月23日( ) ン イン 

     会 コ ー 10 13集会 11月2 日 の ・ ン イン 

     人数 生 3 人、 1人、 シ タント 1人、事業 タ 5人 

 日本 国際センター研 生との交流 
日本 国際センターの研 生と会員との交流を 、研 生にさいたま市への を めることを 

目的とし 交流会を した 、コ の のため中 とした。 

 国際交流 ン交流会(は めまし の会) 
市内に め もない外国人市 を に地域 との交流を目的とした交流会を した 、 

コ の のため中 とした。 

 国際交流 ン交流会( ・交流会) 
日本文化 とし 外国人市 を に 物の け 会を した 、コ の のため中  

とした。 とし 、 までの開催の を動 にまとめ、事業の と次 の を促した。 

 ー ト 
ト ーの ー イ の と 生の日本の での生 を目的に  

した 、コ の のため中 とした。 

 ン 事業( ・ ン展 ・おし り ン)・異文化交流のための  
国際交流 ン ー ( ら と ン)を し、コ を 在 外国人に す 

る 生 情報の提供と、 ンでの 展 に る ン インでの な  

を し一 実施した。 

  コ の のため中 。 

 ンでの展  国際交流センターの事業の 動内 を展 した。 

 おし り ン( 、 国 、 イン 、中国 、日本 、 シ  364人  

年 1, 24人) 

  に る ン インでの 、 国  2 人  

  で、コ 関連な の情報を在 外国人へ提供した。 
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 外国人市 への 支援 
市内在 外国人の 支援事業のPR動 を 成し 、事業のPR 次 の を促した。 

 市等交流支援 
外 市との ン イン会 に した。また、 ート ーシ 市と ン インでの 

市 交流会を行 た。 

    ト ー 市 ン イン会  

     日 6月24日  

トン市 ン イン会  

     日 2月15日 月  

イ 市 ン イン会  

     日 2月1 日  

    市市 ン イン交流会  

     日 3月25日  

 コ ー 施設との連 事業 
さいたま市市 動 ートセンター 、コ の のため中 となり、連  

する 動も中 とな た。 

 ③国際協力事業 
 さいたま市国際NGO ト ー 等、国際協力団 との連 事業 

さいたま市国際 ト ー と共催で、2月2 日(日)に く く ー タ2021  

を ン インでの開催を し いた 、コ の のため中 とした。 

収益事業等  

(1)収益事業 

物 事業 

産 の を図 た 、 コ に り 上収益、 数 収益共に  

収とな た。 

①観光 等の に る収益事業の 進 

上 1,430,004円 

 ②その他、 財 の 立に向けた  

 観光案内所に る 産 、観光 、 物 の 業務 

数 収  1 ,6 2円 

(2)その他 

その他事業 

 ①情報収集事業 

 観光コンベンション団 、関 関との広域的連 に る情報収集 

 市観光協会連 協 会におい 書 に る情報交 を行 た。 

 ②会員 ー 事業 

 会員 セー 動 会案内 ン ト・セー 成 及び会員 ー 動 

 セー 、 ー15  

会員向けセ ーの開催 月2 日  

 ③ 営基 化、 的な 運営に関する  

  事業の しに い した。 

 生管理事業 

  職員を にした ト 等に る職員の 管理を行 とともに、 コ イ の 

のため 務 への の設 ー 、 日の振 な に めた。 

 その他 

  図書 への事務所移 に関する協 を行 た。 2021年 移  


